NUI-enkat 2021 ars arenden
Enkat till anbudsgivare malgrupp 2-4

Bakgrundsfragor

F1.Fick ert foretag nagon inbjudan innan upphandlingen utannonserades?
[0 Ja, RFI (request for information)/informationsforfragan

[0 Ja, 6ppet méte om upphandlingen

O Ja, i dialog med Bestallaren

[0 Ja, mojlighet att 1amna remiss pa upphandlingsdokument

[0 Nej

O Vet ej

F2.(Om Ja) Gjorde ert foretag nagon insats innan upphandlingen utannonserades?
O Ja, vi svarade pa en RFI (request for information)/informationsférfragan

[ Ja, vi var pa ett 6ppet méte om upphandlingen

[0 Ja, vi hade en dialog med Bestéllaren

O Ja, vi lamnade remissvar pa upphandlingsdokument

[0 Nej

[ Vetgj

F3.Hur manga annonserade upphandlingar uppskattar du att ditt foretag deltar i per ar i Sverige?
O o-2

O 3-10

O 11-50

[0 Mer &n 50

O Vet ej

F4.Ar eller har foretaget under de tre (3) senaste aren varit leverantor till [kommunen]?
O Ja

[0 Nej

[ Vetgj

F5.Ar du man eller kvinna? [Anm. ej obligatorisk fragal
0 Man

O Kvinna

O Annat

O Vill ej uppge



OM INFORMATION

F6. Hur n6jd var du med...

Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls ndjd och 10=mycket ngjd.

.. innehall och struktur i upphandlingsdokumenten?

Inte alls n6jd

Mycket néjd

... totalt sett med informationen?

OM TILLGANGLIGHET

F7. Hur n6jd var du med...

Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls ndjd och 10=mycket ngjd.

Inte alls n6jd

1 2 3 4

... anvandarvanligheten i systemet som anvéandes fér upphandlingen?] [0 O [O

Mycket néjd

.. enkelheten av att ta del av foértydliganden och
svar pa inkomna fragor?

.. totalt sett med tillgéngligheten?

OM BEMOTANDE

F8. Hur n6jd var du med...

Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls ndjd och 10=mycket ndjd.

... var attityd mot dig?

Inte alls n6jd

Mycket néjd

... totalt sett med bemotandet?

OM RATTSSAKERHET

F9. Hur n6jd var du med...

Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls néjd och 10=mycket nojd.

... kraven i forfragningsunderlaget i forhallande till
efterfragad vara/tjanst?

Inte alls n6jd

Mycket néjd
7 8 9 10

.. begripligheten i utvarderingsmodellen
(var modellen relevant och enkel att forsta)?



OM RATTSSAKERHET (FORTS.)

Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls néjd och 10=mycket nojd.

... mojlighet till dialog efter tilldelningsbeslut?

Inte alls nojd

Mycket néjd

... totalt sett med rattssakerheten?

OM KOMPETENS

F10. Hur n6jd var du med...
Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls ndjd och 10=mycket ngjd.

Inte alls n6jd

1 2 3 4

... var kunskap om leverantérsmarknaden for efterfragad vara/tignst?l] 0 O [

Mycket néjd

.. var affarsmassighet,
dvs. uppna “den goda affaren for bada parter”?

.. totalt sett med kompetensen?

OM EFFEKTIVITET

F11. Hur néjd var du med...
Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls ndjd och 10=mycket ngjd.

... resursinsatsen fran ert foretag i forhallande till anbudets
storlek (var resursinsatsen for att lAmna anbud rimlig)?

Inte alls n6jd

Mycket néjd
7 8 9 10

.. hur snabbt vi aterkopplade pa stallda fragor i
forfragningsunderlaget?

.. tidslangden fran sista anbudsdag till att
tilldelningsbeslut delgavs?

.. totalt sett med effektiviteten?

OM TOTALA UPPLEVELSEN

Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls ndjd och 10=mycket ngjd.
F12. Hur ndjd var du med hanteringen av upphandlingen
i sin helhet?

Ange pa en skala 1-10, dar 1=inte alls val och 10=mycket val.
F13. Hur val uppfylldes dina forvantningar kring
hanteringen av upphandlingen?

Ange pa en skala 1-10, dar 1=Langt ifran och 10=Mycket nara.
F14. Tank dig en perfekt hantering av upphandlingen.

Langt ifran

1 2 3 4

Hur nara ett sadant ideal kom hanteringen av upphandlingen?l] [0 O [

Mycket néra

7 8 9 10

oonoao



F15. Var det nagon del i processen som du var sarskilt néjd med?



